SK bank SPOtDZIELCZY BANK RZEMIOStA | ROLNICTWA
an ZRZESZONY W BANKU POLSKIEJ SPOLDZIELCZOSCI S.A.

KOMUNIKAT

Informujemy, ze skargi dotyczace dziatalnosci Dyrektorow SK banku lub
spraw zwigzanych z cztonkostwem w SK banku przyjmuje osobiscie
Prezes Zarzadu lub Cztonek Zarzagdu nadzorujgcy dang jednostke

organizacyjng SK banku.

Dyzur Prezesa Zarzadu lub osoby go zastepujgcej odbywa sie
w czwartki w godzinach 9:00 — 10:00. W celu umdwienia sie na
spotkanie, prosimy o wczesniejszy kontakt telefoniczny z sekretariatem

pod numerem telefonu (22) 763 87 11.

W sprawie pozostatych skarg zwigzanych z prowadzong przez SK bank

dziatalnoscig, Klientdw przyjmuje Dyrektor Biura Produktéw i Ustug.

Dyzur Dyrektora Biura Produktéow i Ustug lub osoby go zastepujacej
odbywa sie w czwartki w godzinach 10:00 — 12:00. W celu umowienia
sie na spotkanie, prosimy o wczesniejszy kontakt telefoniczny z Biurem
Produktow i Ustug pod numerem telefonu (22) 763 87 39.

Podstawa: § 12 ,Instrukcji przyjmowania i rozpatrywania skarg i reklamacji

Klientow indywidualnych oraz instytucjonalnych przez SK bank”

KOMUNIKAT OBOWIAZUJE OD DNIA 28 SIERPNIA 2014 r.



